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:Q EasyQ HET AI-FRONT- EN BACKOFFICE VOOR KLEINE SERVICEBEDRIJVEN

Run je hele
servicebedrijf
met EasyQ.

EasyQ is het Al-gedreven front- en backoffice voor kleine servicebedrijven.
Het zet klantgesprekken om in georganiseerd werk — aanvragen opvangen,
je klanten helpen en al hun vragen over je bedrijf beantwoorden, offertes
opmaken, klussen inplannen, teams aansturen, de uitvoering volgen, klanten
factureren en online betalingen innen, en opvolgen — allemaal vanuit één

samenhangend web- en mobiel platform.

7 voordeuren 1 dossier, van voor tot achter 108 dingen die de assistent voor je kan doen

Web + mobiel

klussen /[i—

Live offertes - Facturen - Planning - Btw
Ritten - Projecten - To-do - Spraakassistent

Minder papierwerk.
Q)
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DE VOORKANT

Veel voordeuren. Eén brein erachter.

WhatsApp E-mail Webchat SMS

® LIVE ® LIVE ® LIVE O BETA
Instagram Messenger Telefoon

O BETA O BETA O DEMO

EEN NIEUWE LEAD EEN VRAAG EEN BESTAANDE KLANT
Gekwalificeerd, niet alleen Beantwoord met jouw Herkend, en de juiste klus
geregistreerd eigen gegevens erbij gezocht

Bepaalt het vak, de omvang, Jouw diensten, jouw Hij weet op elk kanaal wie ze
de urgentie en het adres, leest producten, jouw prijzen, jouw zijn, pakt de juiste klus erbij en
de foto's en maakt de offerte voorwaarden. Hij antwoordt opent een servicedesk-ticket
alvast op. Wordt het daarna op basis van wat je hem zodra er een mens nodig is —
stil bij de klant, dan volgt hij verteld hebt en van je zodat er bij de overdracht

op — een lead blijft warm in catalogus — en biedt aan het niets blijft liggen.

plaats van af te koelen in een na te vragen in plaats van een

inbox. antwoord te verzinnen waar hij

niet achter kan staan.

SPAM OF EEN VERKEERD
NUMMER

Tegengehouden voordat
het jou bereikt

Rommel, scheldpartijen en
pogingen om de Al iets aan te
praten worden bij het eerste
bericht herkend en voorgoed
het zwijgen opgelegd. Jij ziet
ze nooit.
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Elke voordeur stelt dezelfde vragen, hanteert dezelfde grenzen
en levert dezelfde kwaliteit antwoord, zodat een lead via
Eén intake-engine, niet zes  Instagram net zo goed wordt uitgevraagd als een lead via

WhatsApp. Foto's worden gelezen. Spraakberichten worden
uitgetypt. Niets wacht tot morgenochtend.

Jouw VRAGEN - JOUW WOORDEN - JOUW VOLGORDE
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VAN VOORKANT TOT ACHTERKANT

Zeven fasen. Eén dossier. Niemand typt iets over.

De meeste software laat je dezelfde klus vier keer invoeren — één keer om te offreren, één keer om in te plannen, één keer

om te factureren, één keer om achteraan te gaan. EasyQ draagt één dossier de hele weg mee, zodat het werk maar één keer

beschreven wordt: door de klant, in zijn eigen woorden.

01
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05

06

07
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Vang de aanvraag op

De Al antwoordt op het kanaal dat ze gebruikten, leest de foto's en bepaalt het vak, de omvang en de urgentie. Eén
klantdossier, op hoeveel kanalen ze je ook bereiken.

Maak de offerte op

Opgesteld met materialen, arbeid en het juiste btw-tarief. Pas hem aan met de hand, met je stem of door barcodes te
scannen bij de groothandel — daarna tekent de klant op zijn telefoon.

Plan de klus in

Ingepland rond je reistijd, het weer en de schoolvakanties. De klant kiest zelf een moment en het landt in je agenda.

Stuur het team aan

Een dagbord dat laat zien wie op welke klus zit. Wijs een ploeg toe en alleen die ploeg is bezet — laat het open en
de hele dag is bezet, precies zoals toen je alleen werkte.

Volg de uitvoering

Uren, foto's en notities op locatie vastgelegd vanaf de telefoon — ook zonder bereik, met synchronisatie zodra het er
weer is. De werkbon wordt afgetekend voordat iemand vertrekt.

Factureer de klant

Opgemaakt vanuit de getekende offerte, met aaneensluitende nummering, een iDEAL-link en een QR-code op de
pdf. Rechtstreeks door naar je boekhouding.

Volg op
Onbetaalde facturen achterna via een herinneringsladder. De review gevraagd op het juiste moment.
Onderhoudscontracten die vanzelf weer langskomen.
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EasyQ
Beheer je
bedrijf op
één plek

Offertes, leads, projecten en taken
in één slimme werkplek.

o=

Goedemiddag

Zog wat je nodig hebt

o o genc
[) 14offertes wachten (2
DEZE MAAND
@ ® [0}
€231.919 14 ~23u

NIEUWE LEADS O

AyseKaya
Ahmed El Amrani

AyseKaya

> @

VANG DE AANVRAAG OP
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EasyQ

Maak en verstuur

offertes snel

Bekijk pdf's, deel via WhatsApp
of e-mail en publiceer in enkele seconden.

re:m oG -
<

Avsekays o

Volledig vioerverwarmingssysteem € 2.750,00
voor 55m:
56+ €5000- 21% btw

Arbeid: verwilderen van oude vioer, € 3.200,00
installatie van vioerverwarming, tegels

leggen en afwerker
40+ €8000-21

Reistijd €7500
1% €75,00. 21% btw

Kieine materialen en bevestigingsmaterialen € 150,00
1% € 150,00 - 21% btw

Subtotaal (excl. btw) €

8w s

Totaal €10.466,50

[ PDF BEKIJKEN

(© DELEN VIA WHATSAPP
© DELEN VIAE-MAIL

D i

@ oeLen

% BEWERKEN

e LD

MAAK DE OFFERTE OP

05

EasyQ

Beheer
elk project

overzichtelijk

Klantgegevens, kosten, Al-samenvatting
en locatie-info op één plek.

Projecten
Oversicht  Tidiin  Bestanden  Team
KLANT & LOCATIE

AyseKaya
© Twinstraat 18, 3511 ZH Utrecht

BESCHRIJVING

Woonkamer renovate - nieuwe vioeren vioerverwarming
nieuwe Spaanse tegel (30°80) - woonkamer S5m2

KOSTEN & MARGE + Kostantosvoogen
€10.467 €0
€0 100%

AI-SAMENVATTING © Opnieuw genereren

AI-DATA VAN GESOUW

VOLG DE UITVOERING

o QD =)

EasyQ

Houd je

documenten

georganiseerd

Facturen, concepten en statussen

in één doorzoekbare werkplek.

Documenten

€150000
‘concepT-2026-4conseen
caz00
FAcT-2026-0005

a0

csos00

06
FACTUREER DE KLANT

o QD =)

L B0

e

16 € e3240682




IN DE DOOS - EASYQ'S EIGEN SOFTWARE

Alles van EasyQ op één plek.

Het gesprek is de voordeur. Alles daarachter hebben we zelf gebouwd en onderhouden we zelf — één abonnement, niets
bij te kopen, niets aan elkaar te knopen. Vier daarvan zijn op zichzelf complete applicaties: de rittenregistratie, de
herinneringsmotor, het documentbeheer en de servicedesk zijn stuk voor stuk het soort ding waar een bedrijf normaal

een apart maandbedrag voor betaalt.

INBEGREPEN - WEB EN MOBIEL

Het Al Command Center

Bedien de hele app door ertegen te praten. Vraag wat
er nog openstaat, laat een offerte opstellen, verzet de
afspraak van morgen, ga achter een klant aan — 108
acties, met je stem of getypt. Hij vraagt het eerst
voordat hij iets echts doet, en voert dezelfde opdracht
nooit twee keer uit.

“Wat staat er deze week nog open?”
“Maak een offerte voor Jansen, drie radiatoren”
“Verzet de afspraak van morgenochtend naar donderdag”

“Wie heeft er nog niet betaald?”
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EasyQ

Houd ritten
moeiteloos bij

Registreer kilometers, beoordeel ritten en
houd aftrekbare kosten in één flow bij.

N

Ritten o

Hoe kan ik je helpen?

 Ritregistreren
briefing )

@ Aot s, oo

Onbetaalde
facturen

% sb|
& 00 £ €000

-
)

Alles beoordeeld — niets open.

EasyQ

Blijf boven
op elke taak

Volg prioriteiten, deadlines en
herinneringen in een overzichtelijke
dagweergave

)

Takenlijst

Goedemiddag, GCB
©

Herinnring voor vergadering et vercsen |
Patrick Bom volgende week

maandag om 10:00

. Mazoju 1200

> @

EasyQ

Krijg direct
inzicht in

je cijfers

Bekijk btw, omzet en

kosten in één oogopslag.

(- - -

& Financién
£ Q32026
8
€1.883,76
€1.904,3 €20,61

BTW over omzet btw (kosten)

> ©

INBEGREPEN EEN COMPLETE APP EEN COMPLETE APP IN DE DOOS
HET AI COMMAND CENTER RITTENREGISTRATIE HERINNERINGEN & OPVOLGING FINANCIEEL & BTW
OFFERTES & ONDERTEKENEN PLANNING & BUITENDIENST
Al-opgestelde offertes met materialen ® LIVE Boekingspagina waar klanten zelf plannen ® LIVE
Aanpassen met de hand, met je stem of via e Google- en Outlook-agenda's ® LIVE
barcode
Dagplanning die het weer meeneemt ® LIVE
Getekend op de telefoon van de klant ® LIVE
) ) Reistijd automatisch ingevuld ® LIVE
Aanbetalingen, kortingen en btw geregeld e LIVE
) Planbord voor ploegen ® LIVE
Werkbonnen op locatie afgetekend ® LIVE
) o Onderhoudscontracten ® LIVE
Je eigen huisstijlsjabloon ® LIVE
Videoafspraken ® LIVE
-
RITTENREGISTRATIE - EEN COMPLETE APP HERINNERINGEN & OPVOLGING - EEN COMPLETE APP
Voertuigen en kilometerstanden ® LIVE Afspraakherinneringen die no-shows o LIVE
voorkomen
Vastgelegd via gps, met de hand of vanuit je
® LIVE .
agenda Onbetaalde facturen achterna via een ladder ® LIVE
€0,23 per km automatisch toegepast ® LIVE Offertes waar het stil bleef, opgevolgd ® LIVE
Routes op echte wegen gelegd ® LIVE Je eigen taakherinneringen ® LIVE
Pdf klaar voor de Belastingdienst ® LIVE Per factuur en per klant aan of uit ® LIVE
Een rit direct op de kluskosten boeken ® LIVE
\
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FINANCIEEL

KLANTEN & GROEI

Facturen, aanbetalingen & creditnota's ® LIVE Klantdossiers & historie LIVE
Aaneensluitende nummering, btw geregeld ® LIVE Klantportaal bij elke klus LIVE
Hulp bij de btw-aangifte per kwartaal ® LIVE Je eigen website, door Al gebouwd LIVE
Bonnenscanner & kostprijs per klus ® LIVE Projecten met tijdlijn, bestanden en uren LIVE
Leveranciersbonnen & inkoopfacturen ® LIVE Taken, lijsten en een kanbanbord LIVE
Marge-, omzet- en cashflowrapportage ® LIVE
Export voor je boekhouder ® LIVE
REVIEWS & FEEDBACK - EEN COMPLETE APP DOCUMENTBEHEER - EEN COMPLETE APP
Gevraagd op het juiste moment, niet zomaar ~ ® LIVE Elke offerte, factuur en werkbon op één plek LIVE
Je gigen reviewpagina, via WhatsApp of e- e LIVE Importeer in bulk de papieren die je al hebt LIVE
mail
. Automatisch bij de juiste klant gearchiveerd LIVE
Tevreden klanten direct doorgestuurd naar o LIVE Jeel g
Google . . .
9 Versiegeschiedenis op elk document LIVE
Een lage score komt eerst bij jou, privé ® LIVE ] .
Stuur een link, geen bijlage LIVE
Je Google-reviews op je eigen website ® LIVE . .
9 pJe€lg Interne goedkeuring voordat het de deur uit LIVE
iy gaat
Lezen, volgen en reageren vanaf één scherm ® LIVE
SERVICEDESK - EEN COMPLETE APP AI-KENNIS
Vragen worden tickets die je kunt volgen ® LIVE Je diensten, één keer beschreven LIVE
Er gaat niets verloren als de Al overdraagt ® LIVE Je productcatalogus en prijzen LIVE
De klant krijgt een ontvangstbevestiging ® LIVE De vragen die je elke week beantwoordt LIVE
Toewijzen, antwoorden en sluiten vanaf één Bedrijfsgegevens, voorwaarden en
® LIVE LIVE
scherm documenten
De assistent kan ook tickets afhandelen ® LIVE Een catalogus importeren uit een v
leveranciersbestand
Biedt aan het na te vragen in plaats van te
LIVE
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TEAM & INTERNE GEBRUIKERS

Rollen en rechten per persoon

Kantoor, monteurs en onderaannemers

Een onderaannemer ziet alleen zijn eigen
werk

Meldingen die bij de juiste persoon
aankomen

Wie wat wanneer heeft gewijzigd

EasyQ - easy-q.nl

® | IVE

® LIVE

® LIVE

® LIVE

® LIVE

IN DE BUS
Buitendienst-app voor iPhone & Android
Werkt zonder bereik, synchroniseert later
Foto's, uren & notities op de klus
Spraakassistent in je zak

Scan een bon met de camera

Ritten vastgelegd terwijl je rijdt



KOPPELT MET DIENSTEN VAN ANDEREN

En het sluit aan op wat je al gebruikt.

Alles op deze pagina tot hier is van EasyQ zelf. Alles hieronder is van iemand anders — EasyQ praat ermee zodat er niets
met de hand overgetypt hoeft te worden. Een paar hiervan hebben eerst een account bij die partij nodig, en dat zetten we

samen met je op.

PRATEN MET KLANTEN

WhatsApp
Je eigen nummer, via Whapi

E-mail
Je eigen adres, doorgestuurd

Webchat
Eén regel code op je site

SMS
Twilio, een nummer per bedrijf

Instagram
Directe berichten, via Meta

Messenger
Je Facebook-pagina, via Meta

Telefoon

De Al neemt op, kwalificeert en boekt —
vandaag al werkend te zien

BETAALD KRIJGEN

Mollie
iDEAL-links, QR op de factuur

Tikkie
Vereist een ABN Tikkie Zakelijk-account

Stripe
Creditcard, voor klanten buiten Nederland

EasyQ - easy-q.nl

LIVE

LIVE

LIVE

BETA

BETA

BETA

DEMO

LIVE

BETA

BETA

JE AGENDA

Google Calendar
Boekt erin, leest je beschikbaarheid

Microsoft Outlook
Hetzelfde, plus contactimport

Daily.co
Videokamers voor afspraken op afstand

JE BOEKHOUDING

Moneybird
Facturen en betalingen worden overgezet

e-Boekhouden
Zelfde route, zelfde koppeling

SnelStart
Zelfde route, zelfde koppeling

Exact Online
Facturen erheen; betalingen blijven in Exact

Bankkoppeling
PSD2-afschriften gematcht met facturen

® LIVE

e LIVE

® LIVE

O BETA

O BETA

O BETA

O BETA

O BETA



BESTANDEN & VOORSTELLEN

Microsoft OneDrive

) O BETA
Documenten opslaan, bonnen importeren
Google Drive N
) ) O BETA
Hetzelfde, via de Google-kiezer
Offorte .
O BETA

Als je daar al voorstellen schrijft

NEDERLANDSE REGISTERS - GRATIS, NIETS TE
KOPPELEN

Kadaster BAG & 3D BAG

: ® LIVE
Bouwjaar, oppervlakte, bouwlagen, dakvorm
EP-Online
. . ® LIVE
Het geregistreerde energielabel
PVGIS
. ® LIVE
Wat dat dak werkelijk zou opbrengen
PDOK
] ® LIVE
Adressen, codrdinaten en luchtfoto's
Buienradar
. . ® LIVE
Of het morgen buitenwerkweer is
School- en feestdagen
® LIVE

Zodat je er niet doorheen plant

EasyQ - easy-q.nl

LEADS & REPUTATIE

Werkspot, Trustoo & Zoofy
Hun leads omgezet in echte klussen

Google Business Profile

Reviews op je site, tevreden klanten naar je
vermelding gestuurd

® LIVE

® LIVE



HIER GEBOUWD, NIET VERTAALD

Het kent het Nederlandse huis
waar het een offerte voor maakt.

Geef EasyQ een adres en het weet al veel over het pand voordat je erheen rijdt — opgehaald uit de landelijke registers, niet

door jou ingetypt.

VANAF HET ADRES

Bouwjaar, bouwlagen &
dak

BAG en 3D BAG geven je het
bouwjaar, het
gebruiksoppervlak, het aantal
bouwlagen en de dakvorm.

JE KLANTEN

Spreekt de taal waarin ze

schrijven

Nederlands, Engels en Turks

standaard — en Turks alleen al

is een serieus stuk van de

Nederlandse markt dat verder

niemand bedient. De Al pikt
de taal op bij het allereerste
bericht en houdt die het hele
gesprek vast.

EasyQ - easy-q.nl

VANAF HET ADRES

Energielabel &
zonopbrengst

Het geregistreerde
energielabel, plus hoeveel een
paneel op dat dak werkelijk
zou opleveren.

NEDERLANDS ALS STANDAARD

Btw, iDEAL & de
Belastingdienst

9% en 21% netjes verwerkt,
iDEAL als de betaling die
iedereen verwacht,
ritregistratie in het formaat dat
de Belastingdienst wil.



PRIVACY & BEVEILIGING

Jouw bedrijfsgegevens blijven jouw zaak.

Je geeft een systeem je klanten, je prijzen en je bankaflettering in handen. Dit zijn de garanties die daarbij horen, en geen
ervan zit achter een duurder pakket.

HET BLIJFT VAN JOU

Exporteer alles, wis wat je
wilt

Download je volledige dataset
wanneer je maar wilt. Wis een

klant volledig en krijg een
bewijs waarop precies staat

wat er is verwijderd en waaruit.

Nooit achter een pakket
weggezet — ook niet in het
goedkoopste.

DE AI ZELF

Afgebakend, en hij vraagt
het eerst

Pogingen om de Al iets aan te
praten worden opgevangen
voordat het iets kost. Hij
bevestigt voordat hij iets echts
doet, die bevestiging hoort bij
precies die ene actie, en hij
voert dezelfde opdracht niet
twee keer uit.
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SCHEIDING

Het ene bedrijf kan het

andere niet zien

Elke query is afgebakend tot
jouw bedrijf. Dat is geen
belofte — bij elke release
draait er een
geautomatiseerde controle
over elke route, die blokkeert
zodra er ook maar één over
die grens heen zou kunnen
lezen.

ER LEKT NIETS ZIJWAARTS
WEG

Geen trackers op jouw
bedrijf

We draaien bewust geen
enkele externe monitoring- of
analysedienst, zodat jouw
gegevens nooit de telemetrie
van iemand anders worden.
Gesprekken lopen via de
OpenAl API, die niet traint op
wat ernaartoe wordt gestuurd.

IN RUST

Je gekoppelde accounts

zijn versleuteld

Kanaalsleutels en tokens van
gekoppelde accounts zijn
versleuteld met AES-256-GCM,
onder een sleutel die per
bedrijf wordt afgeleid. Een
gestolen databaseback-up
levert niets op waar iemand
iets mee kan.

WAAR HET STAAT

Je gegevens blijven in de
EU

Alles wordt opgeslagen in
Duitsland, binnen de Europese
Unie, onder dezelfde AVG waar
jij ook aan gebonden bent.
Niets over je klanten gaat naar
een ander continent om daar
goedkoper verwerkt te
worden.



TOEGANG

Per persoon, niet per
bedrijf

Rollen en rechten bepalen wie
wat ziet. Een onderaannemer
ziet alleen zijn eigen klussen
— afgeschermd op de server,
niet verstopt in de interface.
Uitloggen op de telefoon wist
alles wat daar in cache staat.
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PAKKETTEN

Geprijsd voor één bus, of vier.

Per maand, exclusief btw. Alles hierboven zit inbegrepen bij het getoonde pakket.

CORE STARTER

€I79 / maand

Voor de eenmanszaak die klussen misloopt door
gemiste berichten.

* WhatsApp- en e-mailintake met Al-offertes
* Offertes, handtekeningen en facturen

* iDEAL-betaallinks

* Agendakoppeling en boekingspagina

* Je eigen website

* 50 leads per maand

BUSINESS PRO

€1LI'9 / maand

Voor het bedrijf met meerdere bussen, meerdere
kanalen en echt geld over de bank.

* Alles uit Operational Pro

* Sms, Instagram en Messenger
* Bankkoppeling en aflettering
* Rittenregistratie

* Webhooks en koppelingen

* 500 leads per maand
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OPERATIONAL PRO - MEEST GEKOZEN

€99 / maand

Voor het bedrijf met een paar mensen en een
administratie die 's avonds niet meer past.

* Alles uit Core Starter

* De Al-assistent , via chat en met je stem
* Webchat-widget voor je site

* Kosten, kostprijs per klus en btw

* Boekhoudkoppelingen

* Teamleden, rollen en planning

* Reviews, rapportages en supporttickets

* 150 leads per maand




ZONDER OMHAAL

Wat de drie labels betekenen.

e LIVE

Gebouwd, uitgeleverd en elke dag draaiend bij echte bedrijven met echte klanten en echt geld.
Staat er Live, dan kun je erop bouwen.

O BETA

Gebouwd en werkend, en we bewijzen het uit met de eerste klanten voordat we het op grote
schaal beloven. Je kunt het vandaag aanzetten — we vertellen je liever zelf dat het nieuw is dan dat
je er achter komt. Een paar hebben eerst een account bij de aanbieder nodig, en dat zetten we
samen met je op.

[0 DEMO

Echt, en we laten het je werkend zien — maar nog niet iets wat we voor jouw bedrijf kunnen
aanzetten. Telefonie is op dit moment het enige dat hier staat: de Al neemt op, kwalificeert en
boekt, en het nummer dat ervoor moet komen regelen we nu.

=Q EASYQ - EASY-Q.NL GEMAAKT IN NEDERLAND, VOOR DE VAKMENSEN DIE HET OPLOSSEN
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